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Somos DOMINION_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Somos una compañía global de servicios y proyectos 
integrales, con más de 12.500 trabajadores y más de 1.000 
clientes distribuidos en 35 países.

P A Í S E S

>35
C L I E N T E S

>1.000
E M P L E A D O S

> 12.000

USA

Canadá

México

Colombia

Perú

Brasil

Argentina

Ecuador

Haití

Honduras

El Salvador

República 
Dominicana

Chile

Uruguay

 

EUROPA & ÁFRICA 

España

Francia

UK

Alemania

Italia

Dinamarca

Portugal

Polonia

Países bajos

Eslovaquia

Rusia

Marruecos

Angola

Sudáfrica

AMÉRICA ASIA & OCEANÍA 

Australia

Filipinas

Indonesia

Vietnam

India

Omán

Catar

Emiratos 
Árabes

Arabia Saudita

Bahréin

China

Facturamos cerca de ~1.200 M€ en todo el mundo.

Cotizamos en bolsa desde el 2016 (BME:DOM).

Trabajamos para contribuir a las transiciones energética, 
industrial y digital en los campos de actividad de 
Tecnología & Telecomunicaciones, Industria y Energía.

Acompañamos a nuestros clientes en su transición hacia 
modelos de negocio más eficientes y 
medioambientalmente sostenibles, gracias a nuestro 
conocimiento sectorial y a la aplicación de tecnología con 
un enfoque diferente.
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Eficiencia y sostenibilidad para un mundo en transformación_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

QUÉ HACEMOS

Nos posicionamos como habilitadores de las tres grandes 

transiciones que están viviendo nuestros clientes a través 

de nuestros servicios y proyectos. 

CÓMO LO HACEMOS

Nuestro conocimiento multisectorial y experiencia 

tecnológica nos permiten detectar puntos de mejora y 

seleccionar la solución adecuada para cada necesidad. 

POR QUÉ LO HACEMOS

Todo ello nos permite acompañar a nuestros clientes en la 

transformación de sus modelos de negocio maximizando la 

eficiencia y la sostenibilidad de su actividad. 

TRANSICIÓN DIGITALTRANSICIÓN INDUSTRIAL

TRANSICIÓN ENERGÉTICA

Hacía una sociedad altamente 
electrificada y alimentada por 
energía renovable.

Hacía un mundo conectado 
que utiliza los datos para una 
gestión inteligente de 
procesos e infraestructuras.

Hacía una industria más 
competitiva, más 
automatizada y más 
sostenible
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CONSTRUCCIÓN Y 
PUESTA EN MARCHA

DISEÑO

DESARROLLO

FINANCIACIÓN MEJORA DE PROCESOS

O&M

Somos un partner del cliente y experto digital capaz de ejecutar un proyecto de extremo a extremo con un enfoque sostenible: 
desde el diseño y gestión del proyecto hasta la operación y mantenimiento posterior.

DEL PROYECTO_ AL SERVICIO_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Visión 360: del Proyecto al Servicio_

G E S T I Ó N  E X T R E M O  A  E X T R E M O

E X P E R I E N C I A  
T E C N O L Ó G I C A

C O N O C I M I E N T O
M U L T I - S E C T O R I A L

E N F O Q U E  
S O S T E N I B L E
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Más de 20 años de diversificación de la mano de la disrupción _
P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

TELECOMUNICACIONES INDUSTRIA ENERGÍA

1 9 9 9 2 0 2 32 0 1 4 2 0 1 6 2 0 1 8

EL GRUPO INVERSOR  INSSEC  CREA 
DOMINION GLOBAL Y CIE AUTOMOTIVE

ENTRADA SECTOR 
INDUSTRIAL

ENTRADA SECTOR 
ENERGÉTICO

ENTRADA SECTOR 
HOGAR

NUEVO PLAN 
ESTRATÉGICO

Nacemos en plena revolución y actualización 
tecnológica. En España, se produce la 

liberalización del sector de las 
telecomunicaciones. 

› Nos posicionamos como integrador 
y mantenedor de redes 

› Nos apoyamos en la tecnología para 
responder a un entorno deflacionario

› Contratos de servicios con varios 
operadores de telecomunicaciones

› Integración de sistemas de 
comunicaciones.

La transición hacia una Industria 4.0 y a la 
descarbonización de la economía.

› Trasladamos la experiencia al sector 
industrial para definir ofertas de valor 
basadas en tecnología, eficiencia y 
sostenibilidad.

› Infraestructuras industriales
› Servicios One-Stop-Shop
› Servicios Medioambientales

2 0 0 5

Transición energética y nuevo modelo 
de movilidad en las ciudades.

Nos posicionamos en dos ejes en 
transformación: 
› Infraestructuras renovables
› Redes eléctricas

› Parques solares y eólicos
› Líneas de transmisión
› Estaciones de carga y nuevos 

sistemas energéticos.

Explosión del internet móvil y de la era 
digital. Aumento de la población 

urbana en los países en desarrollo. 

› Aplicamos nuestra visión 360 a la 
integración tecnológica en 
infraestructuras de impacto social y a 
la gestión centralizada de todos los 
servicios. 

› Proyectos llave en mano en salud, 
sistemas de alerta y educación.

› Smart Buildings y mantenimiento integral 
de infraestructuras. 

PRIMER PROYECTO 
TECNOLÓGICO EN CHILE

RESPUESTA

PROYECTOS

RESPUESTA

PROYECTOS

RESPUESTA

PROYECTOSPROYECTOS

RESPUESTA

INFRAESTRUCTURAS

SALIDA A BOLSA
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En la base de cómo hacemos las cosas está la cultura DOMINION_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Digitalización

Diversificación

Descentralización

Disciplina Financiera

Desarrollo Sostenible

“…como herramienta para ganar eficiencia”

“…como propuesta de valor para ser el socio global del cliente”

“…como clave para la gestión cercana a cada mercado y cliente”

“…como garantía de fortaleza y solvencia”

“…como una forma de ser y estar, además de formar parte de nuestra actividad”

“No es lo que hacemos, sino cómo lo hacemos”

Las 4+1 Ds, los
pilares de nuestro
modelo de gestión_
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M E D I O A M B I E N T E P E R S O N A S  Y  
D E R E C H O S  H U M A N O S

S E G U R I D A D  
L A B O R A L

G O B E R N A N Z A  Y  
G E S T I Ó N  É T I C A

C A D E N A  D E  
S U M I N I S T R O

• Más que neutral: Huella 
positiva > negativa

• Y con un objetivo 
ambicioso

• Auténticamente diversa

• Tolerancia cero con el acoso e 
infracciones a los DDHH 

• La seguridad lo primero: 
aplicando la tecnología 
para cuidar de nuestras 
personas

• Una misma cultura ética 
en toda la empresa

• Aplicando las mejores 
prácticas de gobernanza

• Una cadena comprometida: 
la sostenibilidad como 
criterio clave en las 
compras

Nuestro compromiso con los stakeholders_
P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A



88

Una compañía solvente, en crecimiento y global_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Facturación 2018-2023 (M€)

831

947 911

1034,9
1115,7

1193

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Solvente En Crecimiento Global y Diversificado

Distribución geográfica y de actividadPrincipales magnitudes 2023

Facturación 1.193 M€

EBITDA 144,9 M€

Beneficio Atribuible 44,3 M€

FCF Operativo 71 M€

RONA 21%
AMÉRICA

36%

EUROPA & 
ÁFRICA

54% 

ASIA & 
OCEANÍA

10%

(1)  Sobre facturación de 2023

30% PROYECTOS 360

70% SERVICIOS 
SOSTENIBLES
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Nuestras 
Capacidades_

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A
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Capacidades integrales en todas nuestras áreas de actividad_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

“Soluciones integrales con visión de largo plazo”

“Proyectos llave en mano que incluyen ingeniería, construcción, instalación y gestión global del proyecto”

“Operación y Mantenimiento (O&M) y mejora continua de las infraestructuras y procesos del cliente”

One stop-shop de todos los servicios 
en planta industrial

Industria 4.0, mejoras de producción, 
eficiencia energética

O&M de redes y de instalaciones 
renovables 

Digitalización de activos, 
mantenimientos predictivos

O&M de infraestructuras, gestión de 
procesos logísticos…

Digitalización de activos

O&M multi-tecnológico

Monitorización de activos, Smart 
buildings, etc.

Estructuras altas, torres, domos, 
tanques, hornos industriales y otros 
montajes industriales.

Plantas de generación renovable y 
líneas eléctricas de transporte y 
distribución.

Líneas de transmisión de datos y 
comunicaciones, última milla, 
sistemas de alerta temprana, etc.

Integración de equipamiento 
tecnológico hospitalario, sistemas 
audiovisuales, Smart cities, etc.

Industria Energía Telecomunicaciones Otras infraestructuras
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Presencia global para acompañar a nuestros clientes_

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

México

USA

Perú

Rep. Dominicana

Chile Angola Dubái

India

Indonesia

Australia

España Alemania

Torres solares

Proyecto llave en mano 
y O&M Parque solar de 

México

Despliegue y O&M líneas
eléctricas Enel

Proyecto llave en mano 
y O&M Hospital 

Antofagasta

Proyecto global Línea
transmisión Lauca-

Luanda

Proyecto llave en mano 
audiovisual, Centro 

exposiciones

O&M refractario

Torre Industrial

Proyecto llave en mano 
para silo en acerera

O&M industrial integral
Proyecto llave en mano 
y O&M del  Parque Solar 

WCG

Despliegue y O&M redes 
de telecomunicaciones

Despliegues y O&M

Proyectos llave en mano

Rep. Dominicana España Alemania India

Indonesia

Australia

DubáiAngolaChilePerú

Servicios de 
mantenimiento 

industrial  sostenible 

Colombia

México



1 21 2

P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Industria

Servicios ambientales de 
limpieza y gestión de residuos

Limpieza interior y exterior de tanques Cepsa 
(España)

DOMINION, partner de referencia en el sector 
Medioambiental, realizó la limpieza interior y 
techo exterior del tanque 107 de las 
instalaciones Cepsa Refinería Gibraltar-San 
Roque en San Roque, minimizando los riesgos, 
recuperando la máxima cantidad de crudo y 
aportando eficiencia y sostenibilidad a la 
industria, permitiendo su puesta en servicio en 
el menor tiempo posible.

Centrifugación y limpieza de 
balsas

Sistemas robotizados ATEX (España)

DOMINION dispone de los últimos equipos 
robotizados ATEX para la extracción del lodo 
del fondo de balsas y lagunas de manera 
remota, sin necesidad de parar la producción y 
fomentando el uso eficiente de los recursos.

Combinamos la extracción robotizada del lodo 
con el tratamiento del mismo en plantas 
móviles de centrifugación de 2 o 3 fases ATEX.

Diseño, construcción y 
O&M  infraestructuras 
industriales 
Domo Albioma (Isla Reunión, Francia)

DOMINION diseñó y gestionó la construcción 
de dos domos de almacenamiento de pellets 
para el cliente Albioma . Cada estructura tiene 
un diámetro de 50m y una altura de 40m y un 
almacenamiento de 45.000 m3.

El objetivo del cliente era transformar 
en tiempo récord su central energética 
en una planta de biomasa.

Desde el diseño y gestión del proyecto hasta la O&M posterior_
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P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Industria

Servicio de O&M industrial bajo 
el modelo One-Stop-Shop

Principal fabricante químico a nivel mundial 
(España)

DOMINION gestiona de forma integrada una 
amplia variedad de servicios, que incluyen la 
gestión logística, el mantenimiento 
electromecánico y la implementación de 
mejoras mediante herramientas digitales, 
entre otros.

Se trata de la planta española de una de las 
grandes compañías del sector químico.

Transformación digital para la 
eficiencia energética

Gonvarri (Plantas internacionales) 

DOMINION implementó y gestiona desde 
2016 una solución de control y 
monitorización de consumo energético para 
uno de los principales fabricantes de 
componentes de automóvil a nivel mundial, 
permitiéndole maximizar la eficiencia 
energética de 17 de sus plantas distribuidas 
en 9 países. 

Revestimiento refractario para 
la mayor planta europea WtE

Revestimiento refractario (Turquía)

DOMINION completó con éxito el trabajo de 
revestimiento refractario en la planta de 
conversión de residuos en energía para 
residuos sólidos urbanos más grande de 
Europa

Procesarán 1M de toneladas de desechos por 
año, generando alrededor de 70 MW de 
electricidad, lo que ahorrará espacio en el 
vertedero y proporcionará energía limpia a la 
Municipalidad Metropolitana de Estambul.

Desde el diseño y gestión del proyecto hasta la O&M posterior_
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P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Proyecto llave en mano de una 
línea de trasmisión eléctrica

Línea de transmisión Lauca- Luanda (Angola)

DOMINION gestiona de forma integral la 
construcción de una línea de transmisión de 
200 km que unirá la presa hidroeléctrica de 
Lauca con la capital, Luanda. El alcance 
incluye desde la estructuración financiera 
hasta la ejecución completa (fecha fin prevista 
2023).

Se trata de uno de los proyectos más 
importantes del país.

Energía

Proyecto llave en mano y O&M 
en energías renovables

Parque solar fotovoltaico El Soco  (República 
Dominicana)

DOMINION asumió la tarea de construir la 
planta fotovoltaica con una propuesta de 
valor que incluía desde el diseño y ejecución 
de la planta hasta su operación y 
mantenimiento posterior.

Con una potencia contratada de 50MW 
nominales que inyectará a la red más de 130 
millones de Kwh y permitirá evitará la 
emisión de más de 60.000 toneladas de CO2 
al año.

Despliegue y O&M de redes 
eléctricas 

Líneas de distribución para Enel (Perú, Chile y 
Colombia)

DOMINION desarrolla desde 2019 labores de 
despliegue, puesta en marcha y 
mantenimiento de redes eléctricas de media 
y baja tensión para ENEL, en Chile, Colombia 
y Perú.

Las capacidades globales de DOMINION, que 
permiten asegurar la calidad y el nivel de 
servicio en cualquier parte del mundo, son el 
factor diferencial más valorado por el cliente.

Desde el diseño y gestión del proyecto hasta la O&M posterior_
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P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Servicio de O&M y gestión de 
recintos de espectáculos

Fútbol Club Barcelona (España)

DOMINION es el responsable de proveer el 
servicio de mantenimiento y explotación 
integral de las instalaciones de Fútbol club 
Barcelona (Camp Nou, Palau Blaugrana, 
Pista de hielo, Oficinas principales, Oficinas 
de Atención al Socio, Auditorio, y 
urbanización exterior).

El Camp Nou es una de las principales 
instalaciones deportivas a nivel mundial con 
capacidad para 99.000 espectadores.

Proyecto llave en mano de 
sistemas audiovisuales

Acciona, Expo Dubai 2020 (EAU)

DOMINION ha sido el encargado de diseñar, 
instalar y poner en marcha los sistemas 
audiovisuales del pabellón de la 
sostenibilidad para la Expo 2020 de Dubai.

Promocionada como “el evento más grande 
jamás realizado en el mundo árabe”, la Expo 
acogerá a 190 países participantes y 
millones de visitantes de todo el mundo

Otras Infraestructuras

Integración tecnológica y O&M 
en hospitales

Hospital de Antofagasta (Chile)

Diseño e implantación integral llave en mano 
de la tecnología y equipamiento médico del 
hospital de Antofagasta. Un edificio de 
123.000m2 que atiene a más de 900.000 
personas. 

DOMINION fue el encargado de la gestión 
“extremo a extremo”  que incluyó desde la 
incorporación del equipamiento, sistemas 
clínicos y sistemas de información, hasta su 
operación y mantenimiento posterior.

Desde el diseño y gestión del proyecto hasta la O&M posterior_ 
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P R E S E N T A C I Ó N  C O R P O R A T I V A

Implementación de un sistema 
inteligente de comunicaciones

Sistema Nacional de Alarma temprana (Chile)

DOMINION gestionó el proyecto integral, desde 
el diseño a la puesta en marcha, para  la 
creación de un sistema de alerta temprana de 
tsunamis en varias regiones de Chile.

El proyecto fue declarado de interés público 
por el gobierno Chileno y en la actualidad se 
desarrollan los estudios de viabilidad para 
extenderlo a otras zonas costeras del país.

Desde el diseño y gestión del proyecto hasta la O&M posterior_
Telecomunicaciones

Instalación y mantenimiento 
de servicios de fibra óptica

Redes Fibra Óptica  de Claro (Colombia)

DOMINION asume los servicios de la 
operadora de telecomunicaciones móviles, 
internet, televisión, telefonía fija y 
soluciones corporativas con mayor 
cobertura en Colombia

DOMINION también llevará a cabo el 
mantenimiento preventivo, correctivo, 
atención de emergencia y mejora de los 
sistemas e infraestructura que componen la 
red.

Gestión integral del proceso 
logístico

MásMóvil

DOMINION gestiona todo el proceso logístico, 
recepción y almacenamiento hasta el envío, 
instalación y entrega de terminales y otros 
equipos, para la compañía telco de mayor 
crecimiento en España.

Desde 2015 se realiza esta gestión 360º del 
proceso, que permite al operador poder 
enfocar sus esfuerzos en su principal objetivo: 
captar nuevos clientes y ofrecerles el mejor 
servicio.
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Sede

Plaza Pío Baroja 3, 1ª Planta

48001 BILBAO (ESPAÑA)

Teléfono: (+34) 944 793 787

dominion-global.com

© DOMINION 2024

La eficiencia y la sostenibilidad en el 
centro de nuestra propuesta de valor. 

La tecnología como elemento 
transformador. 

La cultura como base de lo que hacemos.

Somos DOMINION.
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