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Introduccion_

El Cédigo de Conducta de Global Dominion Access, S.A., (en adelante “Dominion”) recoge el
catélogo de principios éticos y normas de conducta que han de regir la actuacion de todas las
personas trabajadoras, directivas y administradoras de todas las sociedades que integran
Dominion y constituye, por ello, el elemento central de su Programa de Cumplimiento.
La observancia del Cédigo de Conducta y resto de la normativa interna es, asimismo, un
mecanismo para la prevencién del riesgo penal, asi como del riesgo reputacional que pudiera
derivarse de potenciales incumplimientos legales o éticos.
Los valores rectores de la actuacién de Dominion son los siguientes:

| Orientacion al cliente externo e interno y actitud de servicio.

| Respeto a las personas, a su diversidad, a su capacidad de iniciativa, creatividad e

innovacion, a la participacién y al trabajo en equipo.

| Capacidad de conseguir objetivos y valor afiadido.

| Actitud positiva al cambio y a la mejora continua.

| Responsabilidad e integridad de las personas en su compromiso por el trabajo bien hecho.

| Respeto por el medio ambiente, trabajando para minimizar cualquier impacto.

| Transparencia, haciendo publicos todos los datos relevantes de nuestra actividad.
Dominion cree firmemente que las relaciones deben basarse en la confianza mutua, el respeto y

un reconocimiento patente de la dignidad de todos.

Ambito de aplicacion

El Coédigo de Conducta es de aplicacién a todas las personas trabajadoras, directivas y
administradoras de todas las sociedades que integran Dominion (en adelante “Sujetos
Obligados”).
A los efectos de este Cddigo de Conducta, se entendera por “Dominion”, asimismo, todas las
sociedades en las que Global Dominion Access, S.A., posea 0 pueda poseer, directa o
indirectamente el control, entendiendo por control:
(i) la ostentacion de la mayoria de los derechos de voto;
(ii) la facultad de nombrar o destituir a la mayoria del personal miembro del 6érgano de
administracion; o
(iii) la facultad de disponer, en virtud de acuerdos con terceros, de la mayoria de los
derechos de voto.
Asimismo, todas las terceras partes que se relacionen con Dominion seran también
indirectamente destinatarias del Codigo de Conducta, quienes, siempre que sea posible, deberan

conocer los principios y valores inspiradores del mismo.
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Obligacién de conocer y cumplir el Cédigo de Conducta

Los Sujetos Obligados tienen la obligacién de conocer y cumplir el Cédigo de Conducta y de
colaborar para facilitar su implantacién en Dominion. Los Sujetos Obligados estan obligados a
asistir y participar en todas aquellas acciones formativas a las que sean convocadas para el

adecuado conocimiento del Cédigo de Conducta.

Roles y responsabilidades

Organo de Cumplimiento

Dominion ha designado un 6rgano interno con poderes auténomos de iniciativa y de control al
que ha confiado, en general, la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del Programa
de Cumplimiento y, en particular, el respeto por parte de los Sujetos Obligados del presente
Cédigo de Conducta y resto de normativa corporativa (en lo sucesivo "Organo de
Cumplimiento"). El Organo de Cumplimiento tendra, en términos generales, las siguientes
funciones:
| Comprobar la aplicacion de los cddigos y manuales internos de Dominion;
| Fomentar la difusion, el conocimiento, la comprension y el cumplimiento de los cddigos y
manuales internos de Dominion;
| La interpretacién, superior y vinculante, de los cédigos y manuales internos de Dominion
(siempre a salvo lo que pueda preverse en los codigos o0 manuales internos en cuestion);
|  Asesorar en la resolucién de cuantas dudas surjan en la aplicacion de los codigos y
manuales internos de Dominion;
| Supervisar la eficacia e idoneidad de las politicas y procedimientos implementados para
prevenir la comision de los delitos;
| Asegurarse que se reciben y tramitan adecuadamente las denuncias de violacion de los
cédigos y manuales internos de Dominion;
|  Asegurarse que se reciben y tramitan adecuadamente las denuncias sobre la presunta
comisidn de ilicitos penales que realicen los Sujetos Obligados o terceros a través del
Canal de Denuncias;
| Asegurarse que se llevan a cabo las investigaciones procedentes sobre la posible
comisién de actos de incumplimiento, pudiendo solicitar la ayuda de cualquier area o
departamento de Dominion, proponiendo las sanciones que en su caso procedan;
| valorar el establecimiento y la implantacién de controles para evitar la comisién de delitos
gue pudieran generar responsabilidad juridica de las sociedades que integran Dominion;
| Impulsar las normas que sean necesarias para el desarrollo del Programa de

Cumplimiento y la prevencién de infracciones;
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| Proponer al Organo de Administracién de Dominion las modificaciones e integraciones a
aportar al Programa que considere oportunas;

| Proponer al Grgano de Administracion la adopcién de los acuerdos que sean necesarios
en relacién a la resolucién de determinados expedientes de denuncia,

|  Promover la preparacién e implementacion de programas adecuados de formacion para
los Sujetos Obligados en los deberes que impone el Cédigo de Conducta, la Politica
Anticorrupcion y la legislacion aplicable, con periodicidad anual.

|  Evaluar anualmente los cambios gue sea conveniente introducir en el Programa de
Cumplimiento, especialmente en caso de detectarse areas de riesgo no reguladas y
procedimientos susceptibles de mejora, y proponer dichos cambios.

|  Darladebida publicidad del CAdigo de Conducta, y de los demas documentos que integran
el programa, a los terceros que contraten con Dominion.

En todo caso, el Organo de Cumplimiento estaré obligado a:

| Operar bajo criterios de prudencia y equidad.

|  Preservar la confidencialidad de todos los datos y de las actuaciones llevadas a cabo.

| Asegurar la no represalia a los/as empleados/as y terceras personas implicadas en la
consulta/comunicacion.

| Informar debidamente al Organo de Administracion de cualquier situacion que

presuntamente pudiera ser constitutiva de un ilicito penal.

Organo de Administracién

El consejo de administracion de Global Dominion Access, S.A., 0, en su defecto, la Comision de
Auditoria y Control (en adelante el “Organo de Administracion”), aprobara la Politica de
Compliance, el presente Cédigo de Conducta, la normativa interna de desarrollo, asi como el
resto de los elementos que componen el Programa de Cumplimiento de Dominion. El Organo de
Administracion recibira periédicamente informacion del Organo de Cumplimiento sobre la

aplicacién del Programa de Cumplimiento y adoptara los acuerdos procedentes.

Departamento de People & Culture

Corresponde al Departamento de People and Culture poner a disposicion de los Sujetos
Obligados el Codigo de Conducta y resto de normativa interna de desarrollo, organizar junto con
la Organo de Cumplimiento la formacién para el adecuado conocimiento del Codigo de Conducta
y resto de normativa interna de desarrollo, asi como el desarrollo y ejercicio de la potestad
disciplinaria y sancionadora en materia laboral en relacién con los eventuales incumplimientos

del Codigo de Conducta y resto de normativa interna de desarrollo.
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Responsable de Departamento, Area o Division

Las personas directoras o responsables de cada division, departamento, area o funcion velaran
por el cumplimiento del Cddigo de Conducta y resto de normativa interna de desarrollo por los

Sujetos Obligados dependientes de ellas.

Principios y pautas generales de conducta__

Cumplimiento Normativo: actuacién conforme a la ley y
a la ética

Dominion manifiesta publicamente su rechazo mas absoluto a cualquier tipo de practica ilicita
ylo delictiva, dejando expresa constancia de que tales préacticas estan totalmente prohibidas, sin
excepcion ni limites, en el seno de la organizacién. Por este motivo, los Sujetos Obligados
deberan desempefiar su funcién en la organizacion, no solamente con estricto cumplimiento de
la legislacién aplicable, sino evitando ademdas cualquier practica que no sea éticamente

aceptable bajo estrictos criterios de honestidad e integridad moral.

Transparencia, integridad y confidencialidad de la
informacién

Los Sujetos Obligados deben de actuar de forma clara y transparente, asegurandose de que
ninguna de sus actuaciones pueda ser susceptible de ser interpretada como un engafio.
Asimismo, deberan de velar por la fiabilidad y rigor de la informacion financiera y no financiera,
tanto la de uso interno como la que se suministra al mercado, proporcionando informacion veraz,
completa, comprensible y puntual. Ninguna persona de Dominion proporcionara, de manera
intencionada, informacién incorrecta, inexacta o imprecisa que pueda inducir a error a quien la
recibe y/o que pueda afectar al valor bursatil de Dominion.
Con este objetivo, a continuacion, se describen una serie de normas especificas dirigidas a todas
las personas que participan en el proceso de elaboracion de la informacién financiera y no
financiera de Dominion:
| Actuar con honestidad y diligencia en el proceso de elaboracion de la informacién
financiera y no financiera.
|  Garantizar gue toda la informacion financiera y no financiera registrada deriva de
transacciones y operaciones efectivamente realizadas y que se han recogido en el
momento adecuado.
| Garantizar que la informacién financiera y no financiera se registra con exactitud,

reflejando fielmente la totalidad de las operaciones.
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| Registrar y elaborar la informacion financiera y no financiera de acuerdo con las leyes y
regulaciones que sean de aplicacion, y bajo los principios de contabilidad generalmente
aceptados.

| Cumplir con las politicas y procedimientos financieros de Dominion y seguir un sistema
eficaz de control interno sobre la informacién financiera y no financiera.

|  Actualizar y mantener todos aquellos conocimientos que sean necesarios para el
desempefio de las actividades desarrolladas en el proceso de elaboracion de la
informacion financiera y no financiera.

| Corregir o informar para su correccion de cualquier error que se detecte que afecte a la
fiabilidad de la informacién financiera y no financiera.

| Informar al Organo de Cumplimiento sobre cualquier situaciébn que suponga un
incumplimiento de las normas aqui recogidas.

Los Sujetos Obligados deberan cumplir con el deber de discrecion, secreto y confidencialidad en
relacion con la informacién confidencial de la que disponen o a la que tengan acceso para el
ejercicio de las tareas propias de su puesto de trabajo o de las responsabilidades encomendadas
por Dominion. Se utilizara la informacién con fines legitimos y de forma honesta y responsable,
y, cuando se trate de informacién concerniente a personas fisicas identificadas o identificables,
se dara total cumplimiento a lo dispuesto en la normativa de proteccién de datos que resulte de
aplicacién. Ningun Sujeto Obligado podra difundir, sin la debida autorizacion de Dominion,
Informacién Confidencial ni durante la vigencia de su relacion profesional con Dominion, ni una
vez finalizada ésta.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Confidencialidad y Proteccién de la Informacion

Obligaciones tributarias y uso de fondos publicos

Dominion asegura el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social, que le
sean de aplicacion de conformidad con la legislacion vigente (presentacion de declaraciones de
impuestos, pagos de tributos, registro de las operaciones sujetas a tributacion, pago de cuotas
de Seguridad Social, etc.).

En consecuencia, esta prohibida (i) la ilicita elusion de pagos, o la obtencion de beneficios
indebidos, en perjuicio de la Hacienda Publica por cuenta de Dominion; asi como (ii) la elusion
del pago de cuotas a la Seguridad Social y conceptos de recaudacion conjunta, la obtenciéon
indebida devoluciones de las mismas o el disfrute de deducciones indebidas por cualquier
concepto.

Por otro lado, esta expresamente prohibida la solicitud, en nombre de Dominion, de
subvenciones, desgravaciones o ayudas de las administraciones publicas, falseando datos. Si
dicha actuacion fuese propuesta directamente por el funcionario o autoridad publica, debera ser

rechazada y comunicada de inmediato al superior jerarquico de Dominion.

DOMINION



D

DOMINION

Dominion debera operar bajo un marco de transparencia y veracidad especificamente en la
solicitud, aplicacion y justificacion de subvenciones, suministrar en todo caso informacién que
seaveraz y precisa, y realizar un seguimiento del destino de la subvencién solicitada. Asimismo,
esta prohibido destinar una subvencion o fondo publico a un fin distinto para el que fue
concedido/a.

Para més detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica Fiscal Corporativa

Lucha contra la corrupcién y el fraude

Dominion prohibe tajantemente cualquier comportamiento o practica de corrupcién, soborno o
trafico de influencias en relacién con clientes, proveedores, socios comerciales y funcionarios o
instituciones publicas, nacionales o internacionales.

Por ello, los Sujetos Obligados, en su relacion con terceros, no pueden ofrecer ni aceptar regalos
ni atenciones que vayan mas alla de lo puramente simbdlico o que pudieran ser interpretados
como un intento de influir indebidamente en una relacion comercial, profesional o administrativa.
No se incluyen en dicha prohibicién los gastos o atenciones que se puedan considerar habituales
0 usuales en el mercado, en importes razonables teniendo en cuenta su naturaleza, frecuencia
y cuantia. En todo caso, deberan ser autorizados por la persona que tenga la responsabilidad de
la unidad de que se trate.

Igualmente, no esta permitida la entrega directa, o a través de terceros, de regalos, atenciones
0 ventajas a representantes publicos con el objetivo de que ejerzan su influencia a favor de
Dominion. Asimismo, queda totalmente prohibido prevalerse de una relacion personal con el

objetivo de influir indebidamente en una autoridad o funcionario publico.

Normas en relacién con los pagos

Cualquier acuerdo con terceros del que se derive cualquier obligacion de pago para Dominion
debera constar por escrito, describiéndose de manera suficiente el servicio de que se trate, y
contar con la autorizacion de la persona que corresponda de acuerdo con los sistemas y
procedimientos internos de Dominion.

Cualquier pago que deba realizar Dominion debera efectuarse mediante cheque nominativo o
transferencia bancaria, quedando expresamente prohibidos los pagos en metalico o mediante
cheque al portador sin recibo que lo acredite.

A la hora de realizar cualquier pago, se tendran en cuenta las normas relativas a la prevencion
del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

No se realizaran pagos con destino a paises o territorios considerados paraisos fiscales.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Blanqueo de Capitales

Corrupcion de funcionarios publicos
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Esta prohibida la entrega, promesa u ofrecimiento de cualquier clase de pago, comision, regalo
o retribucion a cualesquiera autoridades, funcionarios publicos o empleados/as o directivos/as
de empresas u organismos publicos, ya se efectle directamente a ellos/as o indirectamente a
través de personas o sociedades a ellos/as vinculadas y ya tenga como destinatario al propio
funcionario o empleado publico o a otra persona indicada por él.
Salvo que por su frecuencia, caracteristicas o circunstancias pudieran ser interpretados por un
observador objetivo como hechos con la voluntad de afectar el criterio imparcial del receptor, no
se incluyen en esta limitacion:

| Los objetos de propaganda de escaso valor.

|  Las invitaciones normales que no excedan de los limites considerados razonables en los

usos habituales, sociales y de cortesia.
| Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales, siempre que no sean

en metalico y estén dentro de limites mddicos y razonables.

Agentes, intermediarios y asesores
Cuando sea requerida la utilizacién de agentes, intermediarios 0 asesores en transacciones o
contratos en los que intervenga de alguna forma una administracion publica, un organismo
publico o una empresa publica, tanto nacional como extranjera, el Sujeto Obligado debera
adoptar las siguientes medidas:
| Siempre que sea posible se utilizaran como agentes, intermediarios o asesores entidades
de conocido prestigio en el mercado o sector de que se trate y, de ser factible, empresas
de primera fila, especialmente cuando la retribucién del agente, intermediario o asesor
esté vinculada al éxito de la transaccion o contrato.
| se implantardn mecanismos de diligencia debida para tratar de conocer, hasta donde sea
razonable, a las personas intervinientes y a sus colaboradores/as, de forma que se pueda
elegir a los mas idéneos, asegurandose razonablemente de que son dignos de confianza
y no realizan, en consecuencia, actividades que puedan implicar riesgos, perjuicios
econdmicos o comprometer la reputacién y la buena imagen de Dominion.
|  Se informara al agente, intermediario/a o asesor/a al que finalmente se contrate de las
prohibiciones que se establecen en este apartado. Se incluirdn en los contratos que se
suscriban con los agentes, intermediarios 0 asesores estipulaciones en que de forma
expresa y taxativa se expresen dichas prohibiciones.
Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Gestién de Consultores

Corrupcidn entre particulares

Se prohibe la entrega, promesa u ofrecimiento de cualquier clase de pago, comision, regalo o
retribucion a cualesquiera empleados/as, directivos/as o administradores de otras empresas o
entidades, ya se efectle directamente a ellos/as o indirectamente a través de personas o

sociedades a ellos/as vinculadas con la finalidad de que, incumpliendo sus obligaciones en la

DOMINION



D

DOMINION

contratacién de productos, servicios o compraventa de bienes, favorezcan a Dominion frente a
sus competidores.
Dichas entregas, promesas u ofrecimientos estan prohibidas tanto si se realizan directamente
por alguna sociedad de Dominion como si se realizan indirectamente a través de socios/as,
colaboradores/as, agentes, intermediarios/as, brokers, asesores/as o cualesquiera personas
interpuestas.
Salvo que por su frecuencia, caracteristicas o circunstancias pudieran ser interpretados por un
observador objetivo como hechos con la voluntad de afectar el criterio imparcial del receptor, no
se incluyen en esta limitacion:
| Los objetos de propaganda de escaso valor.
|  Las invitaciones normales que no excedan de los limites considerados razonables en los
usos habituales, sociales y de cortesia.
| Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales, siempre que no sean
en metalico y estén dentro de limites mddicos y razonables.
|  Las invitaciones a actos deportivos o culturales patrocinados por Dominion.
Los Sujetos Obligados deberan rechazar y poner en conocimiento del Organo de Cumplimiento
cualquier solicitud por un tercero de pagos, comisiones, regalos o retribuciones de las
mencionadas en este apartado.
Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria;

Politica sobre Anticorrupcion

Politica sobre Regalos y Atenciones

Relaciones con los grupos de interés

Accionistas

El proposito de Dominion es la creacién continua y de forma sostenida de valor para los
accionistas y la conciliacion de los intereses de todos los componentes del accionariado.
Dominion se compromete a proporcionar la informacién adecuada a todos los accionistas, de
forma transparente, completa, veraz y exacta, y a establecer herramientas dindmicas de
comunicacion con los mismos.

La actuacién de los Sujetos Obligados estara dirigida, en Ultima instancia, a proteger y maximizar
el valor de las inversiones de nuestros accionistas, procurando la obtencion de una rentabilidad

razonable a dicha inversion.

Clientes
Dominion trata a sus clientes de manera justa y respetuosa, no consintiendo ninguna forma de
discriminacion ilegal. Asimismo, Dominion garantiza medidas de seguridad adecuadas para

detectar y corregir actos de corrupcion en sus relaciones con los clientes.

Proveedores, contratistas y empresas colaboradoras
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Los procesos de seleccion de proveedores, contratistas y empresas colaboradoras de Dominion
se desarrollardn con imparcialidad y objetividad, aplicando criterios de calidad, coste y
alineamiento con los compromisos de Dominion en materia de sostenibilidad (ESG) en dichos
procesos, evitando cualquier conflicto de intereses o favoritismos en su seleccion.

Dominion, promovera el desarrollo de auditorias que pudieran ser necesarias para identificar y
corregir deficiencias o debilidades en los sistemas de control interno de los proveedores,
contratistas y empresas colaboradoras.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria;

Politica de Gestién de Proveedores y Cadena de Suministro

Politica de Gestién de Consultores

Mercados y competidores

Dominion se compromete a cumplir rigurosamente la legislacion en materia de defensa de la
competencia. Asimismo, se compromete a competir en los mercados de forma leal, impulsando
la libre competencia y cumpliendo siempre las normas juridicas en vigor.

Los Sujetos Obligados no participaran en conversaciones, acuerdos, convenios, proyectos o
alianzas, con competidores actuales o potenciales, en materia de precios, condiciones
comerciales, ofertas, reparto de mercados o de cualquier otra actividad que restrinja o pueda
restringir la competencia libre y abierta.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica sobre Defensa de la Competencia

Gobiernos y autoridades publicas

Dominion manifiesta su neutralidad politica y declara que no financia, directa ni indirectamente,
ni en Espafia ni en el extranjero, a partidos politicos ni a sus representantes o candidatos.
Aquellos Sujetos Obligados que deseen participar en actividades de naturaleza politica o publica

deberan hacerlo a titulo exclusivamente personal y fuera del horario laboral.

Entorno de trabajo libre de acoso y discriminacién

Dominion se compromete a mantener un entorno de trabajo libre de cualquier forma de acoso,
por razén de sexo o de otra naturaleza, tanto si se trata de acoso por parte de una persona
trabajadora a otra, o por parte de una persona trabajadora a un cliente o proveedor o viceversa,
y asume el compromiso de asegurar que cada persona sea tratada de forma equitativa y digna.
Por consiguiente, no se tolerard ninguna préactica discriminatoria en funcion de la raza, color,
sexo, edad, religion, procedencia étnica o geografica, discapacidad o por cualquier otra causa
ilegitima. No obstante, la diferenciacion de las personas en funcion de sus aptitudes o cualidades
profesionales requeridas para un puesto determinado no constituye un caso de discriminacion.
Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Diversidad

Respeto a los Derechos Humanos
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Dominion ademas de cumplir con la legislacion vigente que le es aplicable en todos los territorios
en los que desarrolla su actividad, se compromete a respetar los derechos humanos
internacionalmente reconocidos, que abarcan los derechos enunciados en la Carta Internacional
de Derechos Humanos, los principios relativos a los derechos establecidos en la Declaracion de
la Organizacion Internacional de Trabajo y los 10 principios del Pacto Mundial.

Para méas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Derechos Humanos

Respeto por el medioambiente

El respeto y la proteccion del medio ambiente son valores fundamentales en la estrategia de
Dominion, por ello asume como propios los principios recogidos en el Pacto Mundial,
comprometiéndose a cumplir en todo momento la legislacion medioambiental aplicable en cada
uno de los paises en los que esta establecida, asi como a conducir sus actividades de manera
que se minimicen los impactos medioambientales negativos, avanzando hacia una sociedad
cada vez mas sostenible.

Como consecuencia de lo anterior, los Sujetos Obligados deberan respetar el medio ambiente,
haciendo un uso racional de los recursos naturales, y poniendo todos los mecanismos de control
a su alcance para minimizar el impacto medioambiental derivado de los diferentes procesos de
la actividad de Dominion.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica de Sostenibilidad

Donaciones y proyectos de contenido social

Dominion, en su compromiso con el progreso y el bienestar de las comunidades con las que se
relaciona, contribuye activamente a su desarrollo mediante donaciones y proyectos de contenido
social y cultural.

Toda donaciéon debera de contar con las autorizaciones precisas y quedar reflejada en los
registros contables de Dominion; estando totalmente prohibida la realizacién de donaciones o
aportaciones financieras de cualquier clase a organizaciones dedicadas o, de alguna manera,
vinculadas con la realizacién de actividades ilicitas.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica sobre Accién Social

Salud y Seguridad

Dominion lleva a cabo sus actividades tratando de alcanzar un alto nivel de seguridad en sus
procesos, instalaciones y servicios, prestando especial atencién a la proteccion de las personas
trabajadoras, socios, contratistas, proveedores, clientes y entorno local. Ademas, adopta las
medidas preventivas establecidas en la legislacién vigente de cada pais y asume el compromiso
de que todas las personas trabajadoras que deban de realizar una prestacién laboral en sus

instalaciones y centros de trabajo, lo hagan en las mejores condiciones de seguridad y salud.
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Dominion dota a sus personas trabajadoras de los recursos y la formacién necesarios para que
puedan desempenfiar sus funciones con seguridad y en un entorno saludable. Por su parte, todas
las personas trabajadoras que desempefien sus funciones en los centros de trabajo de Dominion
(ya sea personal propio o subcontratado) tienen la obligacion de conocer, atender a las
formaciones propuestas por la empresa y cumplir las normas relativas a la seguridad y salud en
el trabajo con el objetivo de prevenir y minimizar los riesgos laborales.

Por ultimo, en las dependencias de Dominion esta prohibida la fabricacién, consumo, compra,
venta, trafico o posesién de sustancias tales como bebidas alcohdlicas, estimulantes, narcéticos
u otros estupefacientes.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica sobre Sequridad y Salud Laboral

Conflicto de intereses

Los conflictos de intereses aparecen cuando los intereses personales de los Sujetos Obligados,
de forma directa o indirecta, son contrarios o entran en conflicto con los intereses de Dominion,
interfieren el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades profesionales o les involucra a
titulo personal en alguna transaccién u operacion econémica de Dominion.

A tal efecto, cualquier Sujeto Obligado que se encuentre en una situacién de conflicto de interés,
potencial o real, a causa de otras actividades fuera de Dominion, sus relaciones familiares, su
patrimonio personal o cualquier otro motivo, deberan comunicarlo de manera inmediata a su
director/a de departamento, area o division, al efecto de que éste/a analice la existencia o no de
dicho conflicto y, en su caso, excluya a la persona del caso de cualquier intervencion en el asunto
en relacién con el cual exista un conflicto de interés.

Los Sujetos Obligados no podran realizar, por cuenta propia o0 ajena, tareas, trabajos o prestar
servicios en beneficio de empresas del sector o de empresas que desarrollen actividades
susceptibles de competir directa o indirectamente con las de Dominion.

La anterior obligacion alcanzard igualmente a las personas vinculadas a los consejeros
ejecutivos. A tal efecto, tendran consideracion de personas vinculadas el conyuge o las personas
con anéloga relacién de afectividad, los ascendientes, descendientes y hermanos del propio
empleado y de su conyuge, los cényuges de los ascendientes y descendientes y las sociedades
controladas, directa o indirectamente por persona interpuesta.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica sobre Gestion de Conflictos de Interés

Uso de recursos y activos

Los Sujetos Obligados no utilizaran para uso personal o extraprofesional y/o para actividades
gue no estén relacionadas directamente con los intereses de Dominion aquellos recursos, ya

sean financieros o no financieros, que se han puesto a su disposicion para el desempefio de su
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actividad profesional por cuenta de Dominion, responsabilizandose ademas de la proteccion de

aquellos que le fueran confiados en relacién con su trabajo.

Disposicion de activos

Los Sujetos Obligados deberan velar por la integridad de los activos de Dominion en el
desempefio de sus funciones, de cara a preservarlos y protegerlos.

A tal fin, protegeran y cuidaran los activos de los que dispongan o a los que tengan acceso en el
ejercicio de sus funciones y los utilizaran de forma adecuada a la finalidad para la que han sido
entregados. En particular, esta prohibida la enajenacién, transmision, cesion, ocultacién, etc.
de cualquier bien titularidad de Dominion, que se pueda llevar a cabo con la finalidad de eludir el

cumplimiento de sus responsabilidades frente a acreedores o terceros.

Uso de medios electrénicos e informaticos

En particular, sin perjuicio de otras normas y prohibiciones contenidas en las instrucciones de
uso especificas de cada dispositivo, los Sujetos Obligados deben hacer un uso responsable de
los recursos y de los medios electrénicos e informéticos puestos a su disposicidn, que se ajuste
a criterios de seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier uso, accion o funcién informatica que
sea ilicita, o contraria a las normas o instrucciones de Dominion.

Asimismo, esta prohibido instalar o utilizar programas o aplicaciones cuya utilizacion sea ilegal,
que no cuenten con la pertinente licencia de uso o que puedan dafar, destruir, alterar, inutilizar
o perjudicar los sistemas de Dominion o de terceros.

Dominion podra efectuar auditorias internas para comprobar el correcto uso por parte de los
Sujetos Obligados de los recursos informaticos de la empresa, hardware y software, y de manera
especial del correo electronico e Internet. A estos efectos se podran adoptar en cualquier
momento medidas de control y prevencion del uso incorrecto de Internet y el correo electrénico,
entre otros recursos.

Cuando en el desempefio de sus funciones los Sujetos Obligados deban acceder a la aplicacion
o0 sistema informatico de un tercero deberan acatar las normas de uso establecidas a tal efecto
por dicho tercero, estando totalmente prohibido el acceso no autorizado a sistemas informaticos
ajenos.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Politica sobre Confidencialidad, Uso de IT y Bienes Cedidos

Proteccién de datos personales

Dominion pone especial cuidado en asegurar el derecho a la intimidad, protegiendo los datos
personales confiados por sus clientes, socios, proveedores, empresas colaboradoras,
contratistas, personas trabajadoras, instituciones y publico en general. Los Sujetos Obligados no
revelaran datos de caracter personal a los que tengan acceso como consecuencia del desarrollo
de sus funciones profesionales por cuenta de Dominion. En ninguin caso dichos datos podran ser

tratados para fines distintos de los legal o contractualmente previstos.

DOMINION



D

DOMINION

La obtencién, conservacion, utilizacion o comunicacién a terceros de datos personales debera
efectuarse de modo que sea respetuoso con la personay conforme con las disposiciones legales.

Para mas detalle consultar la siguiente normativa complementaria:

Folitica sobre Privacidad y Proteccidon de Datos |

Propiedad intelectual e industrial

Los Sujetos Obligados deben respetar y preservar los derechos de propiedad intelectual e
industrial, tanto propios (cuyo titular sea Dominion o cuyo uso tenga cedido por cualquier titulo)
como de terceros.

En consecuencia, esta prohibido realizar copias de patentes, disefios industriales registrados y/o
signos distintivos cuyo titular sea un tercero; asi como reproducir, plagiar, distribuir o comunicar
publicamente una obra literaria, artistica o cientifica, sin la autorizacién de los titulares de los
correspondientes derechos de propiedad intelectual.

Toda la documentacién o elemento resultante del trabajo de los Sujetos Obligados en el
desempefio de sus responsabilidades profesionales en Dominion serd propiedad de Dominion,

no teniendo aquellos derechos de ningun tipo sobre los mismos.

Notificacion de consultas, incumplimientos e

irregularidades__

Todos los Sujetos Obligados tienen a su disposicién un canal corporativo a través del que
deberan remitir denuncias sobre conductas que puedan implicar la comisiéon de alguna
irregularidad o de algun acto contrario a la legislacion o presuntamente constitutivo de delito, al
presente Cédigo de Conducta o cualquiera de las politicas corporativas aprobadas por Dominion,
asi como aquellas conductas o comportamientos que puedan ser considerados dentro del &mbito

del acoso moral, sexual o por razén de sexo.

Se puede acceder a dicho canal mediante el formulario online accesible en !Canal ético y frente

al acoso.

Con caracter general, rel responsable del correcto funcionamiento del Canal Etico y Frente al

Acoso corresponde al Organo de Cumplimiento.

Confidencialidad de las denuncias y prohibicion de
represalias

Los datos de caracter personal facilitados a través del Canal Etico y Frente al Acoso, se recogen
confidencialmente por Dominion cumpliendo con los requisitos impuestos por la legislacion

vigente en materia de proteccion de datos. Sin perjuicio de los derechos que correspondan a
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los/as denunciados/as conforme a la normativa vigente, Dominion garantiza la confidencialidad
de la identidad de la persona denunciante.

Queda rigurosamente prohibido adoptar medida alguna contra la persona denunciante que
constituya una represalia o cualquier tipo de consecuencia negativa por haber formulado una
denuncia. La prohibicién de represalias no impedira la adopcién de las medidas disciplinarias
gue procedan cuando la investigacion interna determine que la denuncia es falsa y ha sido

formulada de mala fe.

Tramitacion de las denuncias

El Organo de Cumplimiento, o la persona o cargo a la que se le encomiende esta
responsabilidad, mantendra un registro de todas las denuncias que se reciban. Dicho registro
respetara las exigencias de la normativa relativa a la proteccion de datos.

Tras recibirse una denuncia, la Organo de Cumplimiento, o la persona o cargo a la que se le
encomiende esta responsabilidad, iniciar4d una investigacion interna, salvo que la denuncia
carezca manifiestamente de fundamento o se refiera a cuestiones ajenas al ambito de
Cumplimiento. En estos supuestos el Organo de Cumplimiento debera dejar constancia en el
registro de denuncias de la recepcion de la comunicacién y de la decision adoptada de no iniciar
investigacién. Esta decisién no impedira la iniciacién posterior de una investigacion si se recibiera
informacion adicional.

En la investigacion interna que realice, el Organo de Cumplimiento podra recabar toda la
informacion y documentacion que considere oportuna de cualesquiera areas, areas o funciones
de Dominion.

Se tramitaran las denuncias conforme a lo establecido en el Reglamento interno del canal de

denuncias del Grupo Asesor encargado de la gestion de las mismas.

Interpretacion _

Cualquier duda que pueda derivarse de la interpretacion del presente Cédigo de Conducta sera

resuelta por el Organo de Cumplimiento, o por el departamento de Risk & Compliance.

Incumplimiento

Todos los Sujetos Obligados deben cumplir con el presente Cédigo de Conducta y las politicas
corporativas. El incumplimiento por parte de los Sujetos Obligados dara lugar a la aplicacién de
las sanciones que correspondan de acuerdo con la legislacién aplicable, pudiendo comportar el
despido o resolucibn de los servicios profesionales prestados. Las consecuencias del
incumplimiento podran afectar, no solo a la persona infractora, sino también a aquellos Sujetos

Obligados que mediante accion u omisién hayan facilitado su incumplimiento.
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Ningun Sujeto Obligado esta autorizado a incumplir las pautas y disposiciones de este Cadigo

de Conducta, ni siquiera como respuesta a la orden de un superior jerarquico.
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